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Setting up MobiVisor
Contacts

Instructions for setting up the MobiVisor
Contacts app for the admin
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Preparation

@

* To be able to use Contacts, you must book the module.

» Distribute the MobiVisor Contacts app to the devices.

Step 1
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Firstly, instruct users to log in to
the app.This will speed up the
synchronisation of contacts.

Users can log in with the
username and password
you have assigned.

Alternatively, they can also tap
on "Log in with MobiVisor".
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e Open your personal MobiVisor domain.

» Go to Config / Phone Contacts



Step 3

Portfolios Aktualisiert am It Aktionen

Test 15/02/2024 11:57 # Bearbeiten
Test 15/02/2024 11:57 # Bearbeiten
Test 165/02/2024 11:57 # Bearbeiten

e Now select how you would like to add the contacts:

Via VCARD , CSV or manually

I Léschen

=

m Laschen

I Laschen

o Users can log in with the username and

password you have assigned.

Step 4

BEGINVCARD

tzte Wache

ErNL W AT
+ Die Baispiel harunterdaden

Eine Datei hinzufiigen ()
Deatei auswahlen | Keine ausgewahit

e Import your contacts by clicking on "Select file".

e Then upload your contact file.

wCard File
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Step S5

Alle Kontakte markieren Kontaktname

Suzan Buflem Defirmenci
Paul Schmidt

Tien Truc Tran

Marcel Lewandowski

Hamida Ahmed

Step 6

12 Telefonische Kontakte

2 Kontakte [E Portfolios

it Portfolios

Alle markieren  Mame

O IOTIQ MDS Team

(] Test

1T Kontaktnummer
Arbeiten: 0176191890101
Arbeiten: 0176191890001
Arbeiten: 0176191690001
Arbeiten: 0176191622001

Arbeiten: 0176291622001

Q, Beliebig

Portfolios

Test

Test

Test

Tast

Test

1T Anzahl der Kontakte

0

Alle

Aktualisiert am

15/02/2024 11:57

15/02/2024 11:57

15/02/2024 11:57

15/02/2024 11:57

15/02/2024 11:57

1T Aktionen

# Bearbeiten i Laschen

e The contacts now
# Bearbeiten 1 Léschen appear In the
contact overview.

# Bearbeiten i Loschen

L

# Bearbeiten

"

# Bearbeiten Loschen

E

e Now go to the "Portfolios" tab.
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Step 7

@

il Telefonische Kontakte

2 Kontakte  [E Portfolios

i Portfolios

Name Unternehmenskontakte

e You can create a new portfolio for your contacts via the "Add" item.



Step 8

Name It Anzahl der Kontakte It
10TIQ MDS Team 0

Test Alle

Unternehmenskontakte 0

1 Kontakte i= MName

i onie

e You can now add
contacts to your

portfolio.
Q. Kontaktname ® Q, Beliebig x
* The green marker
r— shows which portfolio is
Alle unmarkieren Kontakiname It Kontaktnummer Aktualisiert am 1t cu rrently be'ng ed'ted.
Suzan Buglem Dejirmend Arbeiten: 0176191890101 1510212024 11:57

Paul Schmidt Arbeiten: 0176191890001 15/02/2024 11:57

[,
([ ]

Save your changes.

Tiem Truc Tran Arbaiten: 0176191690001 1500272024 11:57
Marcel Lewandowski Arbeiten: 0176191622001 150272024 1157
Hamida Ahmed Arbeiten: 0176291622001 1500272024 11:57
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Step 9

Test Alle
Unternehmenskontakte 5
L Kontakte iEName iZBenutzer 3E Gruppen ® Schiieen
# censcer €D
Q Benutzername x Q Dn x Q Rolle x Q Gerateanzahl x
Q Belieb g x

Benutzergruppen O Android Geréte O Auto-Update MobiVisor (O Ece (O Geschaftsfiihrung O 105 Datenschutzvorlage O Keine Gruppe | Alles anzeigen
Suchfilter O Gesperrte Benutzer O Benutzer mit Notizen (O Geléschte Benutzer von LDAP

O Benutzerauswahl

Markieren Sie alle Benuizer  Benutzername 1T Geratelf LDAPIT ASM @11 ABM @11 Hinzugefigtam T Rolle Gruppen
O admin 0 ) ) 0 15.02.24 12:10 Admin
admin

e Now switch to the "Users" tab. o .
0 You can also distribute several portfolios to

e Select the users and assign the portfolio to them. one user or assign portfolios to entire groups.
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Step 10

iii Telefonische Kontakte

2 Kontakie Portfolios

iii Portfolios

Nachdem Sie alle Anderungen vorgenommen haben, missen Sie die entsprechenden Portfolios auswahlen und auf ,Benachrichtigung senden®

klicken, um die Gerdte zu informieren.

® SchlieRen

Name I Anzahl der Kontakte
10TIQ MDS Team

Test Alle
Unternehmenskontakte 6

» To send the changes to the devices, they must be notified.
e First click on "Close"

u
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Step 11

iii Telefonische Kontakte

2 Kontakte E Portfolios

it Portfolios

Alle markieren . Name

] 10TIQ MDS Team
O Test

Unternehmenskontakte

* Now select the portfolio.

e Click on "Send notification"

It Anzahl der Kontakte

W} Benachrichtigung senden |

It Aktionen
Bl Kopieren # Bearbeiten T Loschen
BV Kopieren # Bearbeiten 1 Laschen

B Kopieren # Bearbeiten T Loschen
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Step 12 Step 13 Step 14

1544 0 A9 - b o 09:38 & @ 4 =
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C Kontakte aktualisieren = Kontakte + @

[ Ausloggen A 5 Kontakt(e) hinzugefigt.

Bevorzugte Kontakte

Kontakte States hinzufiigen

o Hamida Ahmed Nel

Marcel Lewandowski Neu

Hamida Ahmed

Die Kontaktliste ist leer. Bitte
fiigen Sie Kontakte vom
Server hinzu

Marcel Lewandowski
Paul Schmidt Neu

Suzan Buglem Degirmenci Neu Paul Schmidt

© 0 060

Tien Truc Tran Neu

Suzan Buglem Degirmenci

Tien Truc Tran

e Users can now update their contacts. e The contacts are now transferred e |f the synchronisation was
e To do this, they must select "Update from the MDM to the app. successful, the contacts will
contacts" in the Contacts app. e They must now be synchronised with now appear in the phone

the phone book of the device using book.

the small phone symbol.
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More Info

* You can edit contacts at any
time via MobiVisor

e By sending a notification, all
devices in the portfolio will
receive the update

e |f you have previously used an
Exchange Configuration or
device files to distribute
contacts, we recommend
removing these from the
policies

)
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Any questions?

@

Or do you need any help"

Give us a call on:
Tel: +49 (0)341 991601 42

Or write an e-mail to:
mds@iotig.de

Sl



